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Automatyzacje miesiąca:
TOP 3 do przywracania klientów
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Skąd jesteś
i czy dotarła do Ciebie już WIOSNA? 



3

1. Alerty o zmianach cen

2. Alerty o zmianie dostępności i stanie magazynowym

3. Informowanie o nowościach 

4. BONUS

Agenda
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Utrzymanie i przywracanie 
klientów
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Utrzymanie i przywracanie klientów

➔ Utrzymanie klientów i zachęcanie ich do ponownych 
zakupów jest fundamentem stabilnego wzrostu każdego 
e-commerce.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/8300239-nieaktywni-klienci-spraw-by-do-ciebie-wrocili
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Utrzymanie i przywracanie klientów

➔ Utrzymanie klientów i zachęcanie ich do ponownych 
zakupów jest fundamentem stabilnego wzrostu każdego 
e-commerce.

➔ Dotychczasowe rozwiązania:
◆ Przywracaj klientów,
◆ Program lojalnościowy,
◆ Program Poleceń,
◆ Custom Flow,
◆ Personalizacja.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/8300239-nieaktywni-klienci-spraw-by-do-ciebie-wrocili
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Utrzymanie i przywracanie klientów

Zobacz webinar: LINK

CZAS NA NOWE!

https://help.edrone.me/pl/articles/8300239-nieaktywni-klienci-spraw-by-do-ciebie-wrocili
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Utrzymanie i przywracanie klientów

➔ Nowe scenariusze Ready Flows:

◆ Alarmuj o obniżkach,

◆ Alarmuj o podwyżkach,

◆ Ostrzegaj o niskim stanie magazynowym,

◆ Przypomnij o ponownej dostępności,

◆ Informuj o nowościach,

◆ Zbieraj opinie Google,

◆ Zachęć do subskrypcji po zakupie.

Zobacz webinar: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/8300239-nieaktywni-klienci-spraw-by-do-ciebie-wrocili
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Alarmuj o obniżkach
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Alarmuj o obniżkach

➔ Stworzony, aby przyciągać klientów 
z powrotem do sklepu w momencie, 
gdy cena oglądanych przez nich 
produktów ulegnie obniżeniu.

➔ Skuteczny sposób na zwiększenie 
sprzedaży i finalizację transakcji 
w najlepszym momencie.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10516821-alarmuj-o-obnizkach
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Alarmuj o obniżkach

➔ Wysyła wiadomości na podstawie 
aktualizacji feedu produktowego.

➔ Konieczne jest, aby użytkownik wcześniej 
przeglądał dany produkt w sklepie
(ostatnie 30 dni).

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10516821-alarmuj-o-obnizkach
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Alarmuj o podwyżkach
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Alarmuj o podwyżkach

➔ Ma na celu informowanie klientów
o wzroście ceny oglądanych przez 
nich produktów, tworząc w ten sposób 
poczucie pilności.

➔ Doskonała strategia, aby skłonić 
klientów do szybszej decyzji zakupowej 
i wykorzystania niższej ceny, zanim 
stanie się ona wyższa. 

➔ Pozwala to maksymalizować konwersję 
i motywować klientów do działania.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10516325-alarmuj-o-podwyzkach
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Alarmuj o podwyżkach

➔ Wysyła wiadomości na podstawie 
aktualizacji feedu produktowego.

➔ Konieczne jest, aby użytkownik wcześniej 
przeglądał dany produkt w sklepie
(ostatnie 30 dni).

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10516325-alarmuj-o-podwyzkach
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Ostrzegaj o niskim stanie 
magazynowym
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Ostrzegaj o niskim 
stanie magazynowym

➔ Ma na celu zwiększenie tempa decyzji 
zakupowych poprzez informowanie 
klientów o niskim stanie magazynowym 
oglądanych przez nich produktów.

➔ Tworzy poczucie pilności, 
co może skutecznie zwiększyć sprzedaż 
i zachęcić do natychmiastowej decyzji.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10531393-ostrzegaj-o-niskim-stanie-magazynowym
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Ostrzegaj o niskim
stanie magazynowym

➔ Wysyła wiadomości na podstawie 
aktualizacji feedu produktowego.

➔ Konieczne jest, aby użytkownik wcześniej 
przeglądał dany produkt w sklepie
(ostatnie 30 dni).

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10531393-ostrzegaj-o-niskim-stanie-magazynowym
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Przypomnij
o ponownej dostępności
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Przypomnij o ponownej
dostępności

➔ Odpowiedź na sytuację, gdy poszukiwany 
przez klienta produkt był niedostępny i 
wrócił do sprzedaży.

➔ Zaangażowanie klientów, którzy przeglądali 
niedostępny produkt w ostatnim czasie.

➔ Powiadomienie, gdy produkt ponownie 
pojawi się w sklepie.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10532051-przypomnij-o-ponownej-dostepnosci
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Przypomnij o ponownej dostępności

➔ Wysyła wiadomości na podstawie 
aktualizacji feedu produktowego.

➔ Brak konieczności zapisywania się na listę 
oczekujących!

➔ Konieczne jest, aby użytkownik wcześniej 
przeglądał dany produkt w sklepie
(ostatnie 24 godziny).

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10532051-przypomnij-o-ponownej-dostepnosci
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Informuj o nowościach
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Informuj o nowościach

➔ Powiadomienie klientów o nowościach 
w asortymencie.

➔ Automatyczna informacja o nowych 
produktach w kategorii, którą 
ostatnio przeglądał klient.

➔ Spersonalizowane wiadomości o nowościach, 
które idealnie pasują do preferencji klienta, 
co zwiększa zaangażowanie i konwersję.

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10515910-informuj-o-nowosciach
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Informuj o nowościach

➔ Feed produktowy nie jest wymagany, 
ponieważ monitorujemy dane bezpośrednio 
w naszym systemie 
(posiadanie feedu zapewnie sprawniejsze działanie procesu).

➔ Konieczne jest, aby użytkownik wcześniej 
przeglądał daną kategorię w sklepie
(ostatnie 24 godziny).

Czytaj więcej: LINK

https://help.edrone.me/pl/articles/10515910-informuj-o-nowosciach
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PODSUMOWANIE
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Podsumowanie

➔ Automatyczne dotarcie do klientów 
w kluczowych momentach.

➔ Zwiększenie konwersji i sprzedaży.
➔ Budowanie lojalności klientów poprzez dostarczanie im wartościowych informacji.
➔ Oszczędność czasu i zasobów dzięki automatyzacji procesów marketingowych.
➔ Możliwość personalizacji komunikacji z klientami.
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BONUS!

➔ Napisz DZIŚ (12.03.2025 r.) na hello@edrone.me 
i umów się z nami na bezpłatną konsultację, podczas której 
pomożemy Ci wdrożyć nowe scenariusze do Twojej strategii 
marketing automation!

Czytaj więcej: LINK

mailto:hello@edrone.me
https://help.edrone.me/pl/articles/10532051-przypomnij-o-ponownej-dostepnosci
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