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sl O Mercado

Hoje, as empresas enfrentam a necessidade de
personalizar suas campanhas de forma mais precisa para
alcancar grupos especificos de clientes, de forma a
aumentar a relevancia de suas comunicacoes, manter o
engajamento e gerar mais conversoes.

% Nosso Produto

A ferramenta de segmentacao da edrone oferece uma
solucao automatizada para criar campanhas
personalizadas com base no comportamento dos clientes.
Isso permite que as empresas atinjam o publico certo no
momento ideal.

822 O Usuario

Os usuarios que mais se beneficiam da funcionalidade sao
aqueles que priorizam a automacao e precisao, utilizando
dados de comportamento e preferéncias para criar
campanhas mais eficientes.

O que a feature
entrega?

01

Personalizagao

Publico
personalizado
para campanhas,
O que ajuda a
enviar mais
newsletters.

02

Melhora nos KPI's

Melhor OR, CTR
e reputacao de
dominio ao
enviar para os
engajados.

03

Filtragem

Filtragem de
contatos por
engajamento
desde o inicio.
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Na nova aba contatos, vocé encontra:

Contatos Contatos Nao Contatos
Engajados Engajados Suprimidos

i’ s 4

Engajados - N&o engajados Suprimidos

Interagiram nos Uftimos 180 dias N&o interagiram nos Uhimos 90 dias Contatos suprimides nos Ghimes 90 dias

44,302 26.62% 11'387 68.83% 496 299

10.56% | dkimos 30 dias 3.62% | dkimos 30 dias 0%  dhimos 30 dias

Contatos sem hard bounce e Contatos que tiveram qualquer Contatos que: tiveram falha de
que tiveram qualquer uma das uma das interagdes no periodo: entrega permanente hard

interagcdes no periodo: Abrir e- Abrir e-mails, Clicar em e-mail, bounce); marcaram o remetente
mails; Clicar em e-mail; Visualizar produto; Adicionar como spam

Visualizar produto; Adicionar ao carrinho; Fazer um pedido
ao carrinho; Fazer um pedido
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119
Quais as
vantagens? | +CTR

Com a nossa ferramenta de segmentacao, a facilidade de
uso € garantida, mesmo para aqueles que ainda nao
segmentam suas bases de contatos. O conceito € coerente
com o0s modelos mentais dos usuarios, tornando a
experiéncia intuitiva e acessivel.

Essa abordagem nao apenas simplifica o processo, mas
também contribui para um aumento significativo nas taxas
de clique. Ao alinhar as mensagens com as expectativas do
publico, as campanhas se tornam mais relevantes e
atraentes, resultando em maior engajamento e conversao.
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PERIODO DE ENGAJAMENTO

T 0T W RS | LA DLEL L 0L TS il WYL e
emnails or website to be considered engaged. Lack of these
interactions within the set timme frame or a hard bounce moves
contacts to unengaged status.

Last interaction within

90 days

Best for businesses with a fast sales cycle, such as clothing and cosmetics.

180 dE‘_'.r'S Recommended

Ideal for businesses with a regular sales cycle, such as electronics, home goods, and outdoor
equipment.

365 days
FILTROS
Filtros
¥ Enomed ) | ey Adicione filtros para ve-los aqui

Cortacts in segment - 1
g -+ Adicionar filtro

6,281,030

Produtos
Z0S7PLN - ACV(Z] 354173PLN  THO (3 ‘E’

Visualizados

Filters
Apply filters based on interachons with emails, website, prodects, tas, customess Az i L A e . 3
! see - = g, L=k Adicionados ao carrinho
Jropertes, and mone To create a targeted segimen. Unganee your contacts and ¢
Jour email campaions by reaching the night audience
‘m e mra el o
] Comprados
Dirdered

+ Nao visualizados

SEGMENTOS

O QUE MAIS
ORERIECGENIOSE,

Com a ferramenta de periodo de engajamento,
vocé pode analisar quanto tempo seus
contatos interagem com suas campanhas,

permitindo ajustes mais eficazes nas
abordagens. Os filtros personalizados ajudam
a segmentar sua base de dados por critérios
especificos. Além disso, a funcionalidade de
segmentos facilita o agrupamento estratégico
de contatos, otimizando a criacao de
campanhas direcionadas.




— edrone

O que mais oferecemos:

Periodo de Engajamento

O usuario define o periodo de
engajamento mais alinhado
com seu ciclo de vendas:

e 90 dias
e 180 dias
e 365 dias

O periodo define com que
frequéncia um contato deve
interagir para ser considerado
engajado.

Filtros

Filtros principais: status de
inscricao e engajamento.

Outros filtros: interagdes de
e-mail, interagcdes de produto,
tags, propriedades do contato
e de pedidos, interacdes no

Site.
Filtro de Estado (UF)
disponivel para integracao

com a Nuvemshop.

Segmentos

Os segmentos sao construidos
com filtros, status de
assinatura e engajamento sao
sempre definidos. Nao ha
limite para a <criacao de
segmentos.

AOV, ACV, # médio de pedidos

Acodes: Enviar newsletter
(atribuir segmento no
processo de criacdo) Editar,
exportar, renomear, duplicar,
remover.
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Newsletters

Na secao Publico, vocé pode selecionar um segmento
especifico para o qual deseja direcionar sua campanha
de marketing.

Os boletins informativos devem ser enviados apenas
para assinantes engajados. Os destinatarios engajados
tém maior probabilidade de abrir, ler e reagir as
mensagens, 0 que leva a taxas de abertura e cliques
mais altas.

Escolha o seu publico

Todos Segmentar Importar

Enviar para 10803 o3 CoNtatos

0.0
~0O=
—

Esta newsletter serd enviada para

todos os contatos 4  Engajados - e

@® Inscritos = totalizando 154298  contatos
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Recupere o

Para reengajar contatos, a segmentacao é uma ferramenta
poderosa. Ao identificar esse grupo, vocé pode criar campanhas
direcionadas com mensagens personalizadas que falam diretamente
aos interesses deles. Veja a seguir 5 métodos comprovados que
ajudam a restabelecer a conexao e a motiva-los a interagir
novamente.

....
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JACK VARTANIAN

SINCE 1999

JOIAS COLECOES ADEGA OFF LOJAS

COLARES E PINGENTES
PARA PRESENTEAR

> Maxi Colar Chain P

R$ 6.200,00

PARCELE
EMATE 12X
0U 6X SEM JUROS
NO CARTAO DE
CREDITO

contaram que vocé estava de olho nesses produtos 339
ite antes que acabe e leve parcelado em até 12x, 6x sem juros no cartdo de crédito ou com 3%
to a vista no PIX!

er saber como garantir o frete gratis? GliqiSaguiparasaben

amiseta Masc. KVRA. .. Camiseta KVRA Color... Multibag Kvra Praye.. |

USD 1234,56 USD 1234,56 R$ 349,10
R§-369.80

Quero agoral Quero agoral Quero agoral

U
[T e sakms* =| PARCELE EMATE 12 @ uuuuuuu R 4@ ENTRERA A 1
artho de créd 27 da contes

Ei, separamos
produtos que
vocé vai amar

Confira nossa selego
especial e garanta j&

Melhore a sua satde e
bem-estar com a Dermapelle

ir para o site!

)

@0

Recomendacao
de Produtos

Envie recomendacoes de produtos com
base no historico de navegacao e
compras, 0 que aumenta as chances do
cliente encontrar algo interessante.
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Ofertas
Personalizadas

DE UM

DE PRESENTE

tbt

BemFRIBAY

Conheca o vale-presente
da Kopenhagen e

deprrheal ATE . .
o/ Envie ofertas especiais ou descontos
cowm o b e
OFE com base em compras anteriores ou
+ produtos visualizados para atrair a
Pagamentos em PIX a-ten QéO .

" BAIXEOAPP [®ibwe] [P Googer

<
10%;
OFF &

nas compras acima de R$299

PAGUE SUAS COMPRAS COM

meiaestacao
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MAIS VENDIDOS ~ VIBRADORES ~ ACESSORIOS

.V

VAI
DEIXAR
PARA
DEPOIS?
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Lubrige! Intimo Bisn. KAMNA LOKA GEL EXCITA
BRL 99,99 BRL 39,99
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COSMETICOS ~ SALE
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Gel Comestivel Beijd

BRL 99,99
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Parabéns pelo interesze em nosso e-book Recupere Carrinhos Abandonados

Esse material vai te ensinar a recuperar caminhos abandoenades, que podem

impactar até 80% das suas vendas.

Basta clicar no botdo abaixo para fazer o download. &

Baixe o E-book

0 que vocé vai aprender?
Por que o3 clientes abandonam o carrinho?
Reteiros para recuperar carrinhos abandonados
Estatisticas de caminhos abandonados

Frases, e-mails e CTAs para potencializar a automagio

Frases para
recuperar Carinnoes
AaANHENAC OS] =

SEU MOVEL
s AINDA ESTA
LN AguiE

=

Esvazie seu carrinho com 5% OFF

Finalize sus dormpes usardo o cupem EFDS
: i3 il dpuee i@ ek clheu
Erm um gesiceta psnenal

Abandono de
Carrinho

Envie lembretes sobre carrinhos
abandonados para incentivar o cliente a
concluir suas compras. Aproveite para
estimular também os clientes que nao
visitam o site da loja ha muito tempo.
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() Kaut

PLUS SIZE

PRESENTE
e friversdria

No més do seu
aniversdrio vocé
ganha um cupom de
10 0/ 10% desconto para
0 off utilizar no site.

CuPOM: PARABENSI10

l Aproveite 0 seu momento!

Utilize o cupom* na hora de finalizar seu pedido
para ganhar o desconto.

| PARABENST0 |

*Esse cupom ndo é valido para parceiros e promogoes

SIGA AS NOSSAS REDES SOCIAIS

@600

Esﬂ cm-:mno

O SEU DIA!

ANIVERSARIO LENDARIO E AQUELE QUE A GENTE
DA NOSSA LEGIAD. E, COMD VOCE E

104 DE DESCONTO PARA 05
ANIVERSARIANTES DO MES

[ALIDO &APENAS DURANTE 0 MES DE
ANIVEFESARIO F COM LIMITE DF 10US0 POR CPF)

IR PARA O SITE

(=2 B D

R OF SO0 ATT i3 G jiBEanS FRTT CRLTHS Tl TSR
Ll ) caRTdn AlPaa CE =5 300

PATROCINADORA OFICIAL
DE MOMENTOS LENDARIOS

Fa M~ -

cdancer, escorpido e peixes
INTUICAC DE QUTRG MUNDO!

para uma
hidratagdo leve

como a dgua

COMPRAR MASCARS »

para afogar as

ndagoas (ow brindar o, i S
once) LT }“""

COMPRAR 10GO DE TACAS »

intenso

como voce

COMERAR YVESTICO »

Conteudo
Exclusivo

Compartilne com  seus

novos produtos que
disponiveis publicamente.

assinantes
artigos, guias ou anuncios exclusivos de

nao

estao
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CAUDALIE

QUAL E O MELHOR
BEST SELLER PARAVOCE?

Conteudo
Interativo

Agradecemos por escolher a Sportime para te
ajudar a mostrar todo o seu amor pelos

Use elementos interativos em seus
boletins informativos, como questionarios,

Deixe a eriatividade dos

iequenos brilhar e concorra . pesguisas ou concursos, para incentivar a

prémios incriveis!

Chegow a hora do nosso quiz de invenng

Boné Nike Metal Swe., Ténis Mizuno Wave P., e H S | Illl ! . Olé. MaIIlEies e Papais!
| 1 e i 1 AEHTIE Kh —

——
COMPRAR AGORA COMPRAR AGORA & gy i "
ALESTAD 1 O Dia das Criancas esta chegando, e para
. ) ; celebrar, lancamos o Concurso de Artes da
Viocd chega em casa antes do previsio, . e e .
sews planos &0 Florestinha! Confira como participar e

g %l CONCOITer a prémios
‘7 ]| . Uma nolte relaxante em £asa para e mima
l.—J T 18 S ESE FabLr I pirsl

participacao ativa.

il IIEETAM T
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Por isso, convidamos vocé para explorar um mundo de elegéncia e

praticidade na nossa loja.

nda ha tanto para descobrir, e novidades que chegam a todo mome

na Ondo.

Quero explorar novas possibilidades

Q

Contato:

(54) 3027-1147

contate@onds, com.br

Rua Os Dezoito do Forte, 2158 sala &, Centro =
Caxias do Sul - RS - CEP 95020-472

G O¢

Seja naquele jantar romantico, em uma reu

nido com os amigos

que amamos ou até mesmo em uma receita deliciosa, o vinho

Por isso. venha escolher
seu proximo vinho para criar
novas memorias inesqueciveis
com a Wine Lovers.

ACUPOM para ganhar

Como voceé é especial para nos,

estamos lhe entregando um cupom

de 10% OFF para a sua proxima compra.

——— LUPO

;;;;;;;;

Use DEVOLTAT0 e aproveite!

Separamos as nossas principais
categorias para te ajudar

CALCINHAS

LINHA

SPORT PIJAMAS

Recuperacao de
Cliente

Reconquiste consumidores que deixaram
de interagir com a marca. Exemplos
incluem e-mails com ofertas exclusivas
para incentivar compras, pesquisas de
satisfacao para entender suas
necessidades e conteudo personalizado
em newsletters. Essas acbes visam
reengajar clientes e fortalecer o
relacionamento.
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Portfolio Inspirador

Vitrine
Inspiradora

Voce esta procurando inspiracao? Este €
o lugar! Confira os projetos dos nossos
clientes!

Vocé também encontrara dicas valiosas,
ideias para conteudo de mensagens e
videos tutoriais sobre como criar um
determinado cenario. Tudo para te ajudar
a ter sucesso!


https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
https://support.edrone.me/portfolio_inspirador
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