
S M S  ·  D R O G A  D O  B L A C K  F R I D AY

Sprawdzone scenariusze
SMS na Black Friday
Cztery automatyzacje, które pracują same, kiedy Ty zajmujesz się

promocją. Ustawiasz je raz, a działają przez cały Black Week i po nim.

S C E N A R I U S Z KO N W E R S JA P R Z YC H Ó D  Z  1  S M S - A W YSŁA N E  S M S - Y P R Z YC H Ó D  ŁĄC Z N I E

Porzucone koszyki 6,25% 35,17 zł 74 426 2 617 920 zł

Po zakupie 3,54% 16,12 zł 51 894 836 761 zł

Średnia wszystkich SMS-ów w edrone 1,08% 5,95 zł 1 232 822 7 332 789 zł

DANE: ANALIZA EDRONE · 1 654 SKLEPY · KONWERSJA = ZAMÓWIENIA / WYSŁANE SMS-Y

Porzucone koszyki
# 1  ·  6 , 2 5 %  K O N W E R S J I

Wolisz zacząć od maila? Wyślij 2

maile, a SMS z kodem ustaw jako

trzeci krok.

START

Klient

zostawia

pełny koszyk
→

+1–2 H

SMS 1:

przypomnienie

z nazwą

produktu

→

+24 H

SMS 2: inne

CTA, nadal

bez rabatu
→

+24 H

SMS 3: kod

rabatowy z

terminem
→

CEL

Dokończony

zakup

Po zakupie
# 2  ·  3 , 5 4 %  K O N W E R S J I

Segmentuj według wartości

zamówienia. Stałym klientom daj

ekskluzywny kod.

START

Zamówienie

dostarczone
→

+1–2 DNI

Podziękowanie i

produkt

komplementarny
→

KOLEJNY KROK

Prośba o opinię

→

CEL

Drugi zakup

zamiast

jednorazowej

okazji

Zamieniaj istniejące

kontakty w

subskrybentów SMS
B A Z A  N A  B F

Masz numery bez zgody SMS?

Uruchom 2–3 tygodnie przed BF

razem z „Powitaj nowych

subskrybentów SMS”.

KTO

Status SMS

nieznany i wizyta w

sklepie w ostatnich

30 dniach →

SMS

Zaproszenie do

zapisu z linkiem

aktywacyjnym

→

KLIK

Status zmienia się

automatycznie

→

CEL

SMS

powitalny i

nowy

subskrybent

SMS Boost newslettera
Z A S I Ę G  K A M PA N I I  B F

Najprostszy start dla sklepów, które

wysyłają maile, a nie wysyłają

kampanii SMS.

START

Tworzysz kampanię

mailową na BF
→

EDRONE

Przygotowuje SMS

na bazie treści maila
→

PODGLĄD

Widzisz, do kogo

pójdzie SMS
→

CEL

Dwa kliknięcia

i kampania w

dwóch

kanałach

Jak włączyć
SMS w Ready Flows?

K R O K  1

Automatyzacje → Ready

Flows: wybierz scenariusz i

dodaj SMS.

K R O K  2

Ustaw treść i nadawcę. Treść

może podpowiedzieć AI.

K R O K  3

Gotowe. System sam wysyła

SMS-y do klientów z numerem

w bazie.

Z G Ł Ę B  T E M AT : TOP scenariusze SMS → Kontakty → subskrybenci → SMS w Custom Flows →

S P R AW D Z O N E  S C E N A R I U S Z E  S M S  N A  B L A C K  F R I D AY 05

https://help.edrone.me/pl/articles/12917101-top-konwertujace-scenariusze-sms
https://help.edrone.me/pl/articles/14046907-na-czym-polega-scenariusz-zamieniaj-istniejace-kontakty-w-subskrybentow-sms
https://help.edrone.me/pl/articles/11570327-wysylka-wiadomosci-sms-w-custom-flows

